
ਫੁੱੱ�ਲ ਫਾਾਈਬਰ 
ਇੰਸੰਟਾਾਲੇੇਸ਼ਨ 
ਦੌੌਰਾਾਨ ਤੁੁਸੀੀ ਕੀੀ 
ਉਮੀੀਦ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ



CITYFIBRE ਵੱੱਲੋਂ ਸਤਿ� ਸ਼੍ਰੀੀ� ਅਕਾਾਲ ਜੀੀ
•	 ਸਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲ ਯੂੂਕੇੇ ਦਾਾ ਸਭ ਤੋਂਂ ਵੱੱਡਾਾ ਸੁੁਤੰੰਤਰ ਫੁੱੱ�ਲ ਫਾਾਈਬਰ ਨੱੈੱ�ਟਵਰਕ ਹੈੈ

•	 ���ਅਸੀਂਂ ਕੋੋਈ ਬ੍ਰੌੌ�ਡਬੈਂਂਡ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤਾਾ ਨਹੀਂਂ ਹਾਂਂ�, ਪਰ ਸਾਾਡਾਾ ਨੈੱੱ �ਟਵਰਕ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਬ੍ਰੌੌ�ਡਬੈਂਂਡ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤਾਾਵਾਂਂ� ਦੀੀ ਇੱੱਕ ਵਿ�ਸ਼ਾਾਲ ਚੋੋਣ  
 ਰਾਾਹੀਂਂ ਬਹੁੁਤ ਤੇੇਜ਼, ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਭਰੋੋਸੇੇਯੋੋਗ ਬ੍ਰੌੌ�ਡਬੈਂਂਡ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ

•	 ਸਾਾਡਾਾ ਨੈੱੱ �ਟਵਰਕ 3 ਮਿ�ਲੀੀਅਨ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਘਰਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਉਪਲਬਧ ਹੈੈ 

•	 �ਹਰ ਰੋੋਜ਼ 100,000 ਤੋਂਂ ਵੀੀ ਵੱੱਧ ਗਾਾਹਕ ਆਪਣੇੇ ਬ੍ਰੌੌ�ਡਬੈਂਂਡ ਲਈ  
ਸਾਾਡੇੇ ਨੈੱੱ �ਟਵਰਕ ਨਾਾਲ ਜੁੁੜਦੇੇ ਹਨ



ਫੁੱੱ�ਲ ਫਾਾਈਬਰ — ਸਿੱ�ੱਧਾਾ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਘਰ ਤੱੱਕ

ਐਕਸਚੇਂਜ

ਧੀੀਮੀੀ ਕਾਾਪਰ ਕੇੇਬਲ

ਐਕਸਚੇਂਂਜ

ਮਿ�ਆਰੀੀ ਫਾਾਈਬਰ
ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾਤਰ ਫਾਾਈਬਰ ਬ੍ਰੌੌ�ਡਬੈਂਂਡ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤਾਾ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਗਲੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੱੱਗੀੀ ਕੈਬਨਿ�ਟ ਤੱੱਕ ਤੇੇਜ਼ ਫਾਾਈਬਰ ਕੇਬਲਾਂਂ� ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰਦੇੇ ਹਨ, ਪਰ ਅੱੱਗੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਘਰ ਨਾਾਲ 
ਜੋੋੜਨ ਲਈ ਧੀੀਮੀੀ ਕਾਾਪਰ ਕੇਬਲਾਂਂ� ਵਰਤਦੇੇ ਹਨ।

ਗਲੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੱੱਗੀੀ ਕੈੈਬਨਿ�ਟ

ਤੇੇਜ਼ ਫਾਾਈਬਰ ਕੇੇਬਲ

ਐਕਸਚੇਂਂਜ

ਫੁੱੱ�ਲ ਫਾਾਈਬਰ
ਫੁੱੱ�ਲ ਫਾਾਈਬਰ ਬ੍ਰੌੌ�ਡਬੈਂਂਡ ਤੇੇਜ਼ ਫਾਾਈਬਰ ਕੇਬਲਾਂਂ� ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਘਰ ਤੱੱਕ ਆਉਂਦੀੀਆਂਂ ਹਨ ਅਤੇੇ ਇੱੱਕ ਤੇੇਜ਼ ਅਤੇੇ ਭਰੋੋਸੇੇਮੰੰਦ ਕਨੈਕਸ਼ਨ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ 
ਕਰਦੀੀਆਂਂ ਹਨ।

ਤੇੇਜ਼ ਫਾਾਈਬਰ ਕੇੇਬਲ ਤੇੇਜ਼ ਫਾਾਈਬਰ ਕੇੇਬਲ

ਗਲੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੱੱਗੀੀ ਕੈੈਬਨਿ�ਟ



ਫੁੱੱ�ਲ ਫਾਾਈਬਰ ਦਾਾ ਕੋੋਈ ਮੁੁਕਾਾਬਲਾਾ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ

*�ਕਾਾਪਰ ਕੇਬਲ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਮਿ�ਆਰੀੀ ਫਾਾਈਬਰ 'ਤੇੇ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਾਣ ਵਾਾਲੇੇ ਬ੍ਰੌੌ�ਡਬੈਂਂਡ ਪੈੈਕੇੇਜਾਂਂ� ਦੀੀ ਤੁੁਲਨਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ। ਹੋੋਰ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲਈ cityfibre.com/details 'ਤੇੇ ਜਾਾਓ।

ਇੱੱਕ ਮਿ�ਆਰੀੀ ਬ੍ਰੌੌ�ਡਬੈਂਂਡ ਕਨੈਕਸ਼ਨ ਦੀੀ ਤੁੁਲਨਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਫੁੱੱ�ਲ ਫਾਾਈਬਰ ਬ੍ਰੌੌ�ਡਬੈਂਂਡ ਦੇੇ 
ਅਨੇੇਕਾਂਂ� ਲਾਾਭ ਹਨ, ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ�:

ਬਹੁੁਤ ਹੀੀ ਤੇੇਜ਼ ਸਪੀੀਡ
ਤੁੁਸੀਂਂ ਮਿ�ਆਰੀੀ ਬ੍ਰੌੌ�ਡਬੈਂਂਡ ਨਾਾਲਂੋਂ 25 ਗੁੁਣਾਾ ਤੇੇਜ਼ ਸਪੀੀਡ* 
ਦਾਾ ਆਨੰੰਦ ਮਾਾਣ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ

ਭਰੋੋਸੇੇਯੋੋਗ ਅਤੇੇ ਨਿ�ਰਵਿ�ਘਨ
ਕਨੈਕਸ਼ਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਘੱੱਟ ਪਛੜਨ ਅਤੇੇ ਘੱੱਟ ਰੁੁਕਾਾਵਟਾਂਂ� ਦਾਾ 
ਅਨੁੁਭਵ ਕਰੋੋ

ਆਪਣਾਾ ਧਿ�ਆਨ ਖੁੁਦ ਰੱੱਖਦਾਾ ਹੈੈ
ਸਮੱੱਸਿ�ਆਵਾਂਂ� ਪੇੇਸ਼ ਆਉਣ 'ਤੇੇ ਅਤੇੇ ਕਈ ਵਾਾਰ ਉਹਨਾਂਂ� ਦੇੇ 
ਆਉਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਹੀੀ ਸਾਾਡਾਾ ਨੈੱੱ �ਟਵਰਕ ਉਹਨਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਟਰੈੈਕ 
ਕਰਕੇੇ ਠੀੀਕ ਕਰ ਦਿੰ�ੰਦਾਾ ਹੈੈ!



ਆਓ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਕਨੈੈਕ ਸ਼ਨ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰੀੀਏ — ਇਸ ਤੋਂਂ 
ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਕਿ� ਅਸੀਂਂ ਸ਼ੁੁਰੂੂਆਤ ਕਰੀੀਏ

ਇਹ ਸੋੋਚੋੋ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਨਵਾਂਂ� ਕਨੈਕਸ਼ਨ 
ਕਿੱ�ੱਥੇੇ ਲਗਵਾਾਉਣਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ। ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ 
ਉਪਕਰਣ ਨੂੰੰ� ਜੋ ੋੜਨ ਲਈ ਸਾਾਨੂੰੰ�  ਉਸਦੇੇ 
ਨੇੇੜੇੇ ਦੋੋ ਪਲੱੱਗ ਸਾਾਕਟਾਂਂ� ਦੀੀ ਲੋੜ ਪਵੇੇਗੀੀ।

ਇੰਸੰਟਾਾਲੇੇਸ਼ਨ ਦੌੌਰਾਾਨ ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇੇ 
ਪਾਾਲਤੂੂ ਜਾਾਨਵਰਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਬੱੱਚਿ�ਆਂਂ ਨੂੰੰ� ਕੰ ਮ 
ਵਾਾਲੇੇ ਖੇੇਤਰਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਦੂੂਰ ਰੱੱਖੋੋ।

1.

ਕੰੰਮ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ 
ਨਾਾਲ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕਨੈਕਸ਼ਨ ਲਈ ਸਭ ਤੋਂਂ 
ਵਧੀੀਆ ਰੂੂਟ ਬਾਾਰੇੇ ਗੱੱਲ ਕਰਾਂਂ�ਗੇੇ, ਤਾਂਂ� ਜੋੋ 
ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ� ਤਸੱੱਲੀ ੀਬਖ਼ਸ਼ ਸਰਵਿ�ਸ ਮਿ�ਲੇ।

3.2.



ਅਸੀਂਂ ਫੁੱੱ�ਲ ਫਾਾਈਬਰ ਨੰੂੰ�  ਕਿ�ਵੇਂ ਇੰਸੰਟਾਾਲ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ�

6.

ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਘਰ ਦੇੇ ਨੇੜਲੇੇ ਟੈੈਲੀੀਗ੍ਰਾਾ�ਫ 
ਖੰੰਭੇੇ ਤੋਂਂ ਇੱੱਕ ਕੇਬਲ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਘਰ ਦੀੀ 
ਬਾਾਹਰਲੀੀ ਕੰਧ ਤੋਂਂ ਹੇੇਠਾਂਂ� ਵੱੱਲ ਪਹੁੰੰ�ਚਾਾਉਂਦੇੇ 
ਹਾਂਂ�।

ਜਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਘਰ ਤੱੱਕ ਕੇਬਲ 
ਲਈ ਛੋਟਾਾ ਜਿ�ਹਾਾ ਰਾਾਹ ਬਣਾਾ ਕੇ ਕੇਬਲ 
ਪਹੁੰੰ�ਚਾਾਉਂਦੇੇ ਹਾਂਂ�।

ਜਾਂਂ� ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਘਰ ਦੀੀਆਂਂ ਮੌੌਜੂੂਦਾਾ 
ਜ਼ਮੀੀਨ ਦੇੇ ਹੇੇਠਾਂਂ� ਦੀੀਆਂਂ ਪਾਾਈਪਾਂਂ� ਰਾਾਹੀਂਂ 
ਕੇੇਬਲ ਪਹੁੰੰ�ਚਾਾਉਂਦੇੇ ਹਾਂਂ�।

4. ਉੱਪਰ-ਉੱਪਰ ਮੌੌਜੂੂਦਾਾ ਬੁੁਨਿ�ਆਦੀੀ ਢਾਂਂ�ਚੇੇ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋਏ ਜ਼ਮੀੀਨ ਹੇੇਠ



ਆਪਣੇੇ ਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਫਾਾਈਬਰ ਲਿ�ਆਉਣਾਾ

ਇੱੱਕ ਬਾਾਹਰੀੀ ਕਨੈਕਸ਼ਨ ਬਾਾਕਸ ਨੂੰੰ� 
ਇੱੱਕ ਅੰੰਦਰੂੂਨੀੀ ਕਨੈਕਸ਼ਨ ਬਾਾਕਸ ਨਾਾਲ 
ਕਨੈਕਟ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਾਨੂੰੰ� ਤੁ ੁਹਾਾਡੀੀ 
ਬਾਾਹਰੀੀ ਕੰਧ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਡ੍ਰਿ�ਿਲ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੜ 
ਪਵੇੇਗੀੀ। 

ਕੰੰਮ ਪੂੂਰਾਾ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਬਾਾਆਦ ਅਸੀਂਂ ਸਾਾਫ਼-
ਸਫਾਾਈ ਕਰਾਂਂ�ਗੇੇ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ� ਤੁ ੁਹਾਾਡਾਾ 
ਨਵਾਂਂ�, ਤੇੇਜ਼ ਅਤੇੇ ਭਰੋੋਸੇੇਮੰੰਦ ਫੁੱੱ�ਲ 
ਫਾਾਈਬਰ ਬ੍ਰੌੌ�ਡਬੈਂਂਡ ਦੇੇ ਕੇ ਚਲੇੇ ਜਾਾਵਾਂਂ�ਗੇੇ! 

ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਰਾਾਊਟਰ ਦੇੇ ਕਨੈਕਟ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ 
ਬਾਾਅਦ, ਸਾਾਡੀੀ ਟੀੀਮ ਕਈ ਕਿ�ਸਮ ਦੇੇ 
ਟੈੈਸਟ ਕਰਕੇੇ ਇਹ ਪੱੱਕਾਾ ਕਰੇੇਗੀੀ ਕਿ� 
ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਕਨੈਕਸ਼ਨ ਕੰਮ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ। 

5. 6. 7.



ਰੀੀਵਿ�ਊਜ਼ 14,143    •    ਸ਼ਾਾਨਦਾਾਰ

4.5

ਸਰੋੋਤ: Trustpilot ਜੂੂਨ 2024.

ਕੋੋਈ ਸਵਾਾਲ ਹੈੈ?

ਜਦੋਂਂ ਅਸੀਂਂ ਇੰਸੰਟਾਾਲ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ�, ਅਸੀਂਂ ਚੀੀਜ਼ ਦਾਾ 
ਧਿ�ਆਨ ਰੱੱਖਦੇੇ ਹਾਂਂ�
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